Azarbaycan Respublikasinin
Maliyye Nazirliyinin “ i
¢ ”? 2023-cu il tarixli

némrali
amri ile tesdiq edilmisdir.

] Azarbaycan Respublikasi Maliyya Nazirliyinin Aparatinin
Ictimaiyyatla alagalar ve vatandas miraciatlari ila is sobasi haqqinda

©9SASNAMDO

1. Umumi muddeaalar

1.1. Azarbaycan Respublikasi Maliyye Nazirliyinin (bundan sonra — Nazirlik) Aparatinin
ictimaiyyatle slagsler ve vetendas miracisatleri ile is sdbasi (bundan sonra — Séba) bu 8sasname
ile verilon salahiyyatlor ¢orcivasinde Nazirliyin Aparatinin struktur bélmalarinin, strukturuna daxil
olan qurumlarin ve strukturuna daxil olmayan tabeliyindaki qurumlarin faaliyyati ile bagh Katlevi
informasiya Vasitsleri (bundan sonra — KiV) ile slagslerin qurulmasini, ictimaiyyatin
malumatlandiriimasini, vatendaslarin gabulu ve onlarin miracistlerine baxilmasi sahslerinda
islarin tagkilini ve tenzimlanmasini hayata kegirir.

1.2. S6be 0z fealiyystinde Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasini, Azerbaycan
Respublikasinin ganunlarini, Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin faerman va sarancamlarini,
Azarbaycan Respublikasi Nazirler Kabinetinin garar ve sarancamlarini, Azarbaycan Respublikasi
Maliyye Nazirliyinin ©sasnamasini, Nazirliyin Kollegiyasinin qgerarlarini, Nazirliyin amr ve
sarancamlarini, bu ©sasnamani va har il Giclin tesdiq olunan is planini rahbar tutur.

1.3. S6ba 06z vezifelarini yerine yetirarken va hiuquglarini hayata kecirarkan Nazirliyin
struktur bélmaleri (qurumlari), elece de markazi ve yerli icra hakimiyyati, yerli 6zinlidaraetma
organlari, geyri-hokumat tagkilatlar, habele idarse va taskilatlar ile qarsiligh slagede fealiyyst
gOstarir.

2. Sobanin faaliyyat istiqgamatlari

2.1. Sdbanin faaliyyet istigamatleri asagidakilardir:

2.1.1. Azerbaycan Respublikasi Prezidentinin farman ve serancamlari, Azerbaycan
Respublikasi Nazirler Kabinetinin garar ve serancamlari va digar ganunvericilik aktlarinda nezarde
tutulmus tapsiriglarin icrasi ile bagh Nazirliyin emr va qerarlari ile tasdiq edilmis tadbirloer
planlarinin, mévcud ganunvericiliyo asasen Nazirliya havale olunmus vazife va funksiyalarin
icrasinda salahiyyetlari daxilinds istirak edir;

2.1.2. salahiyyatleri daxilinde Nazirliyin faaliyyetinde Aciq Hékumat prinsiplerinin tesviqi
sahasinda ganunvericilikdan irali galan masalaleri hall edir;

2.1.3. Nazirliyin faaliyystinda, gararlarin gabul edilmasi prosesinds ictimai istirakciligi tamin
edir;

2.1.4. Nazirliyin KiV ve ictimaiyyetle elagelerinin qurulmasi, tenzimlenmasi,
tokmillosdirilmasi ve inkisafinin temin edilmasi islerinds istirak edir, Nazirliyin foaliyystinin KiV-de
isiglandiriimasini ve bununla bagli zaruri tadbirlarin gortlmasini tamin edir;

2.1.5. Nazirliyin foaliyyet sahslerine dair KiV-ler, blogerlor, ictimai foallar, geyri-hékumat
toskilatlarindan daxil olan muracistlerin ve sorgularin resmi gqaydada cavablandiriimasi islerini
gordar;



2.1.6. vetendas muracistlerini kagiz dasiyicilarla yazili, Nazirliyin resmi sayti ve “e-mail”
vasitasilo elektron, telefon xidmati vasitasilo sifahi, habelo sosial seboka hesablari vasitasilo
muvafig gaydada qabul edir, aidiyysti Uzre bdlusdurdr, icrasina nazarst edir ve cavablandirir,
hamginin muracistlerds irali surulen masalalarin halli Maliyya Nazirliyinin salahiyyatlerine aid
olmadigda hamin muracistlerin aidiyyeti tagkilata gondarilmasini temin edir;

2.1.7. Nazirliyin Aparatinin, Nazirliyin strukturuna daxil olan dovlet xidmati ve agentliklarinin,
yerli boélmalerin, Nazirliyin strukturuna daxil olmayan tabeli toskilatlarin va Naxgivan Muxtar
Respublikasinin Maliyya Nazirliyinin ictimaiyyatle slagaler sahasinde vahid faaliyystinin temin
olunmasina salahiyyatlari gergivesinde nazarsti hayata kecirir, muvafig sahade amali ve metodik
komaklik gostarir;

2.1.8. Nazirliyin rehbarliyinin va Nazirliyin struktur bolma rehbarlerinin vatandas gabulunu
toskil edir;

2.1.9. ganunvericilikle muayyean edilmig digar istiqamatlerds faaliyyat gosterir.

3. S6banin vazifalari

3.1. Sébanin bu ©sasnama ile muayyan edilmis faaliyyast istiqamatlarina uydun olaraq asas
vozifeleri asagidakilardir:

3.1.1. Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin farman va serancamlari ile musyyan edilmis
tapsiriglardan irali galen masalalarle bagl nazirliyin amr ve qararlan ile tesdiq edilmig tadbirler
planlarinin ve diger tapsiriglarin icrasini vaxtinda yerina yetirmak;

3.1.2. Azerbaycan Respublikasi Nazirler Kabinetinin gerar ve serencamlarindan irali galen
masalealarle bagli Nazirliyin emr va qararlari ile tesdiq edilmis tedbirlar planlarinin ve diger
tapsiriglarin icrasini vaxtinda yerina yetirmak;

3.1.3. “ictimai istirakciliq hagqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununa esasan vetendas
comiyyati ile emakdasligin artirilmasi istigamatindas isler goérmak;

3.1.4. Nazirliyin ictimaiyystle slaqgsaler (PR) strategiyasinin formalasdirilmasi va idare
edilmasi sahasinds faaliyyat gostermak;

3.1.5. Nazirliyin Aparatinin, Nazirliyin strukturuna daxil olan dévlet agentlikleri ve xidmatinin,
yerli bélmalarin, Nazirliyin strukturuna daxil olmayan tabeli tagkilatlarin ve Naxgivan Muxtar
Respublikasinin Maliyya Nazirliyinin ictimaiyyatle effektiv alagalarinin qurulmasi istigamatinda
todbirlar hayata kecgirmak, teblijat ve tagvigat sahasinda fealiyyat gostarmek ve bu sahade
tenzimlemani hayata kegirmak;

3.1.6. Nazirliyin resmi internet saytinin, sosial sebakalerdaki sahifalerinin ve “Youtube”
kanalinin idare edilmasini va tekmillasdiriimasini temin etmak, sahifalerin interaktivliyini va
malumatlarin aktualligini nazaretds saxlamaq, habela Nazirliyin struktur bolmalarinin resmi internet
saytlarinin va sosial sebaka sahifalerinin faaliyyatinin monitoringini hayata kecirmak va bu sahada
onlara amali ve metodoloji komaklik géstarmak;

3.1.7. Nazirliyin rehberliyinin ve diger vezifali sexslerinin KiV-de cixislarini, miisahibalerini,
metbuat konfranslarini, brifinglerini teskil etmak, habele resmi ve isglzar xarakterli sefer va
gorusleri barada ictimaiyyati malumatlandirmagq;

3.1.8. dovlet maliyyesinin idare olunmasinin tagkili, dovlet ve icmal budcalerin layihalarinin
hazirlanmasi ve dovlet budcesinin kassa icrasinin temin edilmasi, dovlet borcunun ve maliyya
ohdaliklerinin idare edilmasi, muhasibat ugotunun tagkili ve apariimasi sahalarinde dovlat
tonzimlamasi, eloce de ddvlst bidcasi vasaitinden semarali istifada, seffafligin artirilmasi barada
ictimaiyyete miitemadi olaraq KiV, nazirliyin resmi internet sayti, sosial sebokslordaki sohifeler ve
diger vasitalerle malumat vermak;



3.1.9. zeruri hallarda struktur bolmalarin (qurumlarin) istiraki ile Nazirliyin fealiyyeti barede
KiV-de yayimlanan ve hagigste uygun olmayan malumatlarla bagli cavab hazirlamaq va tshrif
hallarinin aradan qaldiriimasi Ggun tedbirler gormak;

3.1.10. media monitoring alstindan istifade etmokla Nazirliyin faaliyyati ils bagh KiV-daki
malumatlari izlemak;

3.1.11. aciq hokumsat prinsiplerinden ireli gelan tedbirlerin icra veziyysti ve
giymatlandirilmasi ile bagli ixtisaslagmis sorgularin kegirilmasini temin etmak;

3.1.12. bu BSsasname ile muayyen edilmis vezifelerin icrasi ile bagl Azarbaycan
Respublikasi markazi icra hakimiyyati organlari, publik hiquqi sexsler, digar ddvlst va geyri-dovlat
qurumlarinin aidiyyati struktur bolmalari ila garsiliglh emakdasliq etmak;

3.1.13. bu Osasnama ile gsbbeanin selahiyystine aid edilmis masalaler Uzre ddvlet
organlarindan, idara va teskilatlardan daxil olan muracistlere ve sordulara qanunvericilikla
muayyan edilmis muddstde va qaydada baxiimasini, arasdirilmasini, cavablandiriimasini ve
gondarilmasini (taqdim edilmasini) tamin etmak;

3.1.14. muayyen edilmis qaydada Nazirliya maxsus nasrlarin, dovri matbuat organlarinin,
reklamlarin, plakatlarin, informasiya varaqgelarinin, sorgu kitablarinin nagri ve muxtslif multimedia
vasitalerinin hazirlanmasi iginin taskilinds istirak etmak;

3.1.15. Nazirliyin faaliyyatine dair ¢ap, video va fotomateriallarin arxivinin, habele Nazirliyin
matbu organlarin gap va elektron nagrlarine abuna yazilmasi isinin tagkil edilmasinda igtirak etmak;

3.1.16. Nazirliyin Aparatina kagiz dasiyicilarla yazili, Nazirliyin resmi sayti ve “e-mail”
vasitesilo elektron, telefon xidmeti vasitesile sifahi ve sosial sebske hesablari vasitesile KiV,
bloger, ictimai feal ve qeyri-hdkumat taskilatlarindan daxil olan sorgularin ve vatandas
muraciatlerinin gabul edilmasini, elektron senad dovriyyasi sisteminde qeydiyyatinin apariimasini,
aidiyyati Uzre bdlusdurtlmasini, ganunla miayyan olunmus vaxtda cavablandiriimasini tamin
etmak, vatandaslarin taklif, arize ve sikayatlerina verilan cavablarin mazmununa, vaxtinda icra
olunmasina salahiyyatleri gergivasinde cari nazarsti hayata kegirmak;

3.1.17. Nazirliyin rehbar vazifali sexsleri terefinden vetendaslarin qgabul cadvalini
hazirlamagq;

3.1.18. Nazirliyin rahbarliyinin va Nazirliyin struktur bolma rahbarlerinin vatendas qabullarini
toskil etmoak, muraciat etmig vetandaslarin Nazirliyin gabul otaginda gabul edilmasi, onlarin
problemlarinin dinlanilmasi, muracist ve sikayatlerinin arasdirilaraq cavablandiriimasi prosesinda
istirak etmak va vetandas mamnunlugunu yuksaltmak;

3.1.19. Nazirliyin Aparatina, Nazirliyin strukturuna daxil olan doévlet xidmat ve agentliklarinag,
yerli bolmalarina, Nazirliyin strukturuna daxil olmayan tabeli tagkilatlarina va Naxgivan Muxtar
Respublikasinin Maliyye Nazirliyine daxil olan vatendas muracistleri ila bagli illik hesabatlari almaq,
muraciate baxilmanin naticalerine dair tahlil aparmaq ve Umumilasdirilmis malumati maliyys
nazirina ve aidiyyati qurumlara taqdim etmak;

3.1.20. Nazirliyin “Cagn Merkazi’ne daxil olan sifahi muracistlerin qabul edilmasini,
cavablandiriimasini va lazim gealdikda Nazirliyin aidiyyati struktur bélmasina yonlandirmakla darhal
cavablandiriimasini temin etmak;

3.1.21. ictimaiyystle slagsler sahasinda huquqi aktlarin ve diger sanadlarin layihalarinin
hazirlanmasinda istirak etmak;

3.1.22. Sébanin emakdaslari tersfindan faaliyyat prosesinds ganunvericiliya uygun olaraq
xidmati malumatlarin, dovlat va kommersiya sirrinin gorunmasini temin etmak;

3.1.23. Sébanin is planini, fealiyyati ile bagli hesabatlari dévrler Gzra hazirlamaq;

3.1.24. Nazirliyin rehbarliyi terafinden verilan tapsiriglarin icrasini temin etmak.



4. $6banin huquglan

4.1. Soba 6z vazifalerini yerina yetirmak Ugun asagidaki huquglara malikdir:

4.1.1. Nazirliyin fealiyyst sahasine aid olan masalalarle bagli Nazirliyin resmi mdévgeyinin
ictimaiyyats agiglanmasi, vatendas gabulunun, ictimaiyyastle goruslarin, matbuat konfranslarinin,
brifinglarin va diger tedbirlarin teskili, habele Nazirliyin faaliyyst istiqamatlari tzrs ictimaiyyatlo
gorus, seminar ve diger tadbirlerin kegirilmasi ila bagl taklifloer vermak;

4.1.2. Nazirlik tarafindan hayata kegirilon ictimai xarakterli tadbirlerin tagkilinde faaliyyat
istigamatlari Uzre igtirak etmak;

4.1.3. KiV-le ve ictimaiyystle slagslerin tegkilinin samarsliliyini tshlil etmak, foaliyyst
istigamatlarina uydun ray vermak, imumilasdirmalar aparmag, muivafiq teklifler vermak;

4.1.4. Nazirliyin Aparatinin, Nazirliyin strukturuna daxil olan doévlet agentlikleri ve xidmatinin,
yerli bolmalarinin, Nazirliyin strukturuna daxil olmayan tabeli tasgkilatlarin ve Nax¢ivan Muxtar
Respublikasinin  Maliyyes Nazirliyinin  KiV-la ve ictimaiyystls slagslerinin qurulmasinda
markazlasdirilmis ve vahid yanagmanin tamin olunmasi maqgsadile salahiyyatleri daxilinds takliflor
vermak;

4.1.5. bu 9Osasnama ile misayyan edilmis vazifelerin yerina yetiriimasi ile slagadar
selahiyyaetlari daxilinds struktur bdélmalara (qurumlara) sorgular invanlamaq ve onlardan muvafiq
malumatlari (senadlari) almag;

4.1.6. fealiyyat dairasina aid edilmis masalalarlae bagli salahiyyatlari daxilinde Nazirliyi dovist
organlari, yerli 6ztinliidareetma orqganlari, geyri-hokumet teskilatlari, KiV, hiiquqi ve fiziki sexsler
garsisinda temsil etmak, hiiquq ve manafelarini midafis etmak;

4.1.7. fealiyyet istiqamatlori Uzro Nazirliyin struktur bélmelari (qurumlari) terafindan
hazirlanmis hiqugqi aktlarin ve digar senadlarin layihalarina dair takliflor vermak;

4.1.8. Nazirlikde va diger dovlst qurumlarinda yaradilmis komissiyalarda, is¢i qruplarinda,
foaliyystine aid masalaler Uzra kecirilon muxtalif saviyyali yerli ve beynalxalq tadbirlarde Nazirliyi
tomsil etmak, onlarin isinda istirak etmak;

4.1.9. fealiyyat istigamatlarine uygun xarici dovlatlarin tecriibasini 6yranmak va bu sahada
foaliyyatin takmillesdiriimasi, hamcinin mivafig sahads mutexassislarin hazirlanmasi va ixtisasinin
artinimasi tgun takliflar vermak;

4.1.10. fealiyyet istigamatlerine uygun olaraq qanunvericilikle nazarde tutulmus diger
hdquglar hayata kecirmak.

5. $6banin faaliyyatinin tagkili

5.1. Sdébenin strukturu, stat cadvali ve iscilerinin Umumi say haddi Azarbaycan
Respublikasinin maliyye naziri (bundan sonra - Nazir) tarefinden tesdiq edilir. S6ba bilavasita
Nazira tabedir va onun qgarsisinda hesabat verir.

5.2. S6banin fealiyyatine Nazir terafinden vezifeys teyin ve vezifeden azad edilan, S6baya
havala edilmis vazifalerin yerine yetiriimasi va hlquglarin hayata kecirilmasi Ugln sexsan
masuliyyat dasiyan mudir rehbarlik edir.

5.3. S6ba mudiri:

5.3.1. Sébanin faaliyyatini teskil edir va ona rahbarlik edir;

5.3.2. Tabeliyinde olan sektorlar ve amakdaslar arasinda is bolgistu aparir, onlarin
foaliyyatini alagalendirir, amak, icra ve xidmat intizamina riayat etmalarine nazarat edir;

5.3.3. Sébaya havala edilmis vazifalerin icrasini temin etmak maqgsadile tertib edilmis is
planini ve diger bu kimi senadlari imzalayir, habels is planinda nazarda tutulmus tadbirlerin
vaxtinda va keyfiyyatla icra edilmasina nazarat edir;



5.3.4. $0ba Uzre Nazirliyin Kollegiyasinda muzakira edilmali masalalari musyyan edir ve bu
barads takliflerini Nazirliyin rahbarliyine teqdim edir, sdba tarafinden huquqi aktlarin va kollegiya
gararlarinin vaxtinda ve lazimi saviyyads icrasini tamin edir;

5.3.5. $S6banin emakdasglari barasinda havaslandirma va intizam tanbehi tadbirlari gortlmasi
dcun Nazirliyin rehbarliyina teqdimatlar verir;

5.3.6. Sdbenin vezifelerini yerine yetirmak Ugun salahiyyatlari daxilinde Nazirliyin diger
strukturlarindan zsruri malumat ve sanadlari alir;

5.3.7. Sbéba lzrs daxil olan muracistlers (arize, sikayst ve taklif) qanunvericilikde nazarda
tutulmus gaydada baxiimasini teskil edir;

5.3.8. Sébads karguzarliq islerinin apariimasini ve maxfilik rejimini tamin edir;

5.3.9. $6banin inzibati vazife tutan dovlat qulluggularinin fealiyyatinin giymatlendirilmasini
toskil edir;

5.3.10. Sobanin faaliyysti barads Nazire hesabat verir;

5.3.11. Sdébanin amakdaglarinin ixtisasinin artiriimasi ve amak geraitinin yaxsilasdiriimasi
dcun mavafiq tedbirlarin hayata kegirilmasi t¢in taklifler verir;

5.3.12. Nazirin tapsingdi ile tedbirlarde Nazirliyi temsil edir.



